Cliénttevredenheidsonderzoek 2025

Trajectcoaching

Het gemiddelde rapportcijfer dat
deelnemers van Trajectcoaching 8 O In2023 was diteen 8,1
bij Roads gaven was dit jaar een ’

Ervaringen van deelnemers ‘

20
9 “De kracht van Roads zit ‘m in 92%

de mensen.” is tevreden over

het contact met
de begeleider

“Ik wil nieuwe vaardigheden leren, studeren
en uiteindelijk een baan vinden waarmee ik
zelfstandig en tevreden kan worden.”

96%
“Ik wil weer deel uitmaken van de m
arbeidsmarkt met de nieuwe beperkingen V“;:J.ZI;';;:"'Q
die ik heb opgelopen.”
96%

Aandachtspunt

voelt zich meestal
geaccepteerd
binnen Roads

In de gesprekken over het
eigen trajectplan is ruimte
voor verbetering.

www.roads.nl




